
4-3 1인 가구 모바일 안심케어 서비스 생활지원과

완료시기 사업주체 사업기간 신규여부 총사업비(백만원)

임기 내 자체 22년 ~ 26년 기추진 340

< 공약 내용 >

○ 정보통신기술을 활용한 1인 가구 안부 확인 시스템 구축·운영

□ 사업 목표

○ 1인 가구를 위한 차별화된 고독사 예방 서비스 및 안전망 구축 

○ 독거노인에게 집중되는 복지서비스로 인해 사각지대에 놓인 고위험

1인 중장년 가구를 위한 맞춤형 안부확인 서비스 운영

□ 사업 개요  

○ 사업목적 : 1인 가구 증가에 따른 고독사 예방 및 사회안전망 구축

○ 사업기간 : 2022. 9월 ~

○ 사업대상 : 관내 고위험 1인 가구(저소득 및 50~64세 우선)

○ 사업내용 : 정보통신기술을 활용한 모바일 안부확인 시스템 구축·운영

－ 대상자의 유·무선 전화 통화이력을 자동으로 모니터링하여 일정기간

통화기록이 없을 경우, 자동안부전화를 발신하여 이중으로 안부 

확인 후, 미수신하는 경우 동 행정복지센터로 실시간 확인요청

알림을 통보해주는 시스템

□ 세부추진계획

○ 시스템구축 : 민원정보과와 협조로 서버 구축 및 중계서버 연계

－ 서비스구성 : 안심케어서비스 3.0 + 자동안부전화 서비스

○ 시스템 운영
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□ 연도별 사업 추진일정

구  분 2022 2023 2024 2025 2026
단위사업 세부추진 1/4 2/4 3/4 4/4 1/4 2/4 3/4 4/4 1/4 2/4 3/4 4/4 1/4 2/4 3/4 4/4 1/4 2/4

모바일
안부확인
시스템

시스템구축

시스템운영

□ 연도별 예산투자계획
(단위 : 백만원)

구분 계
(총사업비)

임기 내
임기 후

소계 2022 2023 2024 2025 2026. 6.
계 340 340 94 60 60 62 64 -

국  비 - - - - - - - -
시  비 123 123 - 30 30 31 32 -
구  비 123 123 - 30 30 31 32 -

기타(민자) 94 94 94 - - - - -

○ 산출기초

－ 서비스 이용료 : 2,000명 × 2,200원 × 70개월 = 308백만원

－ 시스템 구축 및 기타 운영비 : 32백만원

○ 재원확보 방안

－ 대전테크노파크 공모사업을 통해 2022년 사업비 확보 완료

－ 연속적인 서비스 제공을 위해 시비 지원 요구를 통해 매칭 예정

□ 공약달성 확인지표

확인지표 단위 목표 2022 2023 2024 2025 2026. 6. 비 고

시스템 구축 식 1 1

□ 기대효과

○ 정보통신기술을 활용한 안부확인으로 효율적인 모니터링 체계 마련

○ 고독사 이전에 존재하는 고독한 삶에 대한 예방적 지원을 통해

사회적 고립 해소 및 외로움 없는 내 일상이 즐거운 대덕 구현

주관부서 생활지원과
희망복지팀장 차태윤 연 락 처 608-6741

담 당 자 도은정 연 락 처 608-6742


